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Beschwerdeweg Der Mensch im Zentrum

BESCHWERDEWEG IM ZENTRUM KOHLFIRST
INTERN

1. lhre erste Ansprechperson ist immer die Abteilungsleitung der jeweiligen Wohn-

gruppe:

e Geschutzte Wohngruppe Erdgeschoss: 052647 11 80
vakant

e Geschutzte Wohngruppe 1. Stock: 0526471170
Herr David von Webern

e Wohngruppe 1. Stock: 052647 11 89
Herr Sven Petz

o Wohngruppe 2 Stock: 052647 1190

Frau Sonja Bachtold

2. Kann lhnen die Abteilungsleitung nicht weiterhelfen wenden Sie sich bitte an die Ge-

schaftsfuhrung:
e Frau Sylke Meyer 0526471112
Geschaftsfuhrung
e Frau Tina Kruger 052647 11 31
Stv. Geschaftsfuhrung
e Herr Manuel Hammann 0526471113

PDL/Stv. Geschaftsfuhrung

3. Sollte es, nach dem Gesprach mit der Geschaftsfihrung, noch offene Fragen oder
Anliegen haben, ist der Vorstand des Zweckverbandes zustandig:
e Herr Markus Spath-Walter (Prasident) 052 659 28 89

EXTERNE AUFSICHTSBEHORDEN

4. Die nachstmagliche Ansprechperson ist die Prasidentin des Bezirksrats Andelfingen:
e Frau Catherine Nageli Diethelm 052 304 32 00

5. Gerne durfen Sie sich auch an die unabhéangige Beschwerdestelle fur das Alter
(UBA) in Zurich wenden:
o Telefon 058 450 60 60

6. Eine weitere Moglichkeit ist die Kinder- und Erwachsenenschutzbehdrde (KESB)
Winterthur und Andelfingen
o Telefon 052 267 56 42
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